STOPOVER DE COPA AIRLINES
GUIA DE RESERVAS PARA AGENCIAS

Descripcion general del programa de STOPOVER

Copa Airlines Stopover permite a los pasajeros que viajan a través de la Ciudad de Panama permanecer hasta 7
dias sin tarifa aérea adicional (se pueden aplicar diferencias de tarifa o impuestos). Esto permite a los viajeros
disfrutar de dos destinos en un solo viaje.

Mas informacion en: https://www.copaair.com/en/web/us/stopover-in-panama o https://www.copaair.com/en-

us/agencies/products-services/panama-stopover/

Instrucciones de reserva paso a paso (basado en el PDF de Copa Connect)

1. Verifica la elegibilidad

- Elitinerario de los pasajeros debe conectarse via PTY en los vuelos operados por Copa Airlines.
- Se permite la Stopover solo una vez en cada direccién.
- Laduracién méaxima es de 7 dias.

2. Verifique las reglas de tarifas en GDS
- Verifica que la base tarifaria permita stopovers y toma nota de cualquier cargo aplicable.

3. Cotizar en laweb de Copa Connect

- Inicie sesién en la web de Copa Connect.

- Seleccione "Cotizacién", luego elija la opcién "Stopover".

- Ingrese la ruta del pasajeroy las fechas con la duraciéon deseada de la Stopover en PTY.
- Revise el itinerario cotizado, el desglose de tarifas y las reglas que se muestran.

4. Reserva en GDS

GDS Ejemplo de entrada Requerido OSI
Amadeus SS1CM123Y20DECMIAPTYSS1CM456Y25DECPTYLIM  OSI CM STOPOVER PTY
Sabre 0CM123Y20DECMIAPTYOCM456Y25DECPTYLIM 30SI CM STOPOVER PTY
TravelPort 01Y CM123Y20DECMIAPTY0O1Y Si. CM*STOPOVER PTY

CM456Y25DECPTYLIM

SPRKNDC Reserva un viaje con multiples destinos incluyendo STOPOVER PTY
las fechas del stopover.
En Solicitudes Especiales: STOPOVER PTY

5. Emitir boleto
- Asegurese de que se incluye el OSl correcto para registrar la reserva de Stopover.
- Validar las tarifas e impuestos antes de la emision.

6. Requisitos de visado
- Verificar los requisitos de visa de nacionalidad de pasajero para ingresar a Panama en
https://www.copaair.com/en/web/us/stopover-in-panama o consultar fuentes oficiales del gobierno.

Contacto
Si tiene preguntas sobre las reservaciones de Stopover, comuniquese con su Ejecutivo de Ventas de Copa
Airlines.
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