QN LASER Airlines

La vida es un buen viaje

Proceso de reserva y compra de asientos por el sistema KIU para rutas nacionales e
internacionales.

1.- Como visualizar disponibilidad de asientos: una vez de tener la reserva realizada deben
desplegar el mapa de asiento con el siguiente comando.

Ag1*
/

CONSTANTE  SEGMENTO DE VUELO CONSTANTE

5- 1PRUEBA/EMISION DE AS

Leyenda de asientos:

iAS: asientos que estan disponibles para su reserva y tienen costo.
iA: asientos disponibles para su reserva sin costo.

A: asientos disponibles sin costo solo para asignar ADT y CHD.

B: asientos bloqueados (no disponibles).

.. asientos ocupados (no disponibles).
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2.- Como reservar los asientos: una vez verificada la disponibilidad de asientos se procede a reservar

con la siguiente entrada.
1/4F—» ASIENTO SELECCIONADO
\\A BARRA SEPARADORA

CONSTANTE SEGMENTO DE VUELO

Nota: en caso de haber mas de un pasajero podemos reservar los asientos con la entrada
4G1/4DEF o 4G1/4EG6E el sistema asigna los asientos segun el orden de los pasajeros en el
localizador, si desea reservar por pasajero puede hacerlo con la entrada 4G1/4D*P1 (P1
corresponde a la posicion del pasajero en localizador) luego deben recibir y guardar.

Para verificar el tiempo limite que posee un asiento deben ingresar el comando *B.

1040
1500

SI0N DE

TIEMPO LIMITE PARA LA
EMISION DE LOS ASIENTOS

XSEAT: ESTE INDICATIVO NOS DICE

QUE EL ASIENTO RESERVADO POSEE

- EEHEE . COSTO Y AUN NO SE HA EMITIDO.
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3.-Como cotizar y emitir los asientos: una vez reservado los asientos se procede a cotizar
con la siguiente entrada.

CONSTANTE PARA COTIZAR 4———WS*AE* *AQL—» CODIGO DE LINEA AEREA
CONSTANTE CONSTANTE CONSTANTE
COMANDO PARA COTIZAR ASIENTOS SEGMENTOS DE ASIENTO A COTIZAR

Nota: para cotizar los segmentos de RED Air deben cotizar con la entrada WS*AE*ST2*AL5.

LOS NUMEROS CORRESPONDE A LA
POSICION DEL SEGMENTO DE ASIENTO.

CODIGO DE LA LINEA AEREA

NTOS-1PRUERA M DE 2

PER

0.oo 15.00
0.00 15.00

0.00 15.00

MONTO TOTAL A PAGAR POR EL ASIENTO /

Luego de cotizar se procede a emitir el asiento con la entrada:

CONSTANTE CONSTANTE CONSTANTE CONSTANTE

'\ t
—— T
WEM*FCA*ST1*RM/NUMERO DE ASIENTO*AQL

Z FORMA DE PAGO\A NUMERO DE ASIENTO ASIGNADO (4C)

CONSTANTE PARA EMISION DE ASIENTOS SEGMENTOS DE ASIENTO CODIGO DE LINEA AEREA

Nota: después de realizar esta accidn se debe recibir (6) y guardar (ER).
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WEM*FCA*ST1*RM/SEAT 4C“’AQL‘

OK. EMD Nr. 7820707033220 1.08YN

ENTER ER COMMAND TO SAVE PNR TOUR COCE
** REPORT SALES OPEN ** COMMISSION
6

CK

ER

1040
1500

iSEAT: ESTE INDICATIVO NOS

DICE QUE EL ASIENTO SE
ENCUENTRA EMITIDO.

IRLINES

05-1FRUEBA

FARE (IN USD)

10.00 0.00 10.00
10.00 0.00 .a 10.00

10.00

Notas:
1.- La cotizacion y emisidon debe ser por segmento de asiento.

2- Para la emisién de los asientos, el pasajero debe tener boleto emitido vinculado con el
itinerario vigente.

2- Los asientos deben ser reservados en todos los segmentos de vuelo.

3- Los asientos que tienen costo los podran distinguir con el signo de “iAS 0 AS”. Los asientos
que no tengan el signo “S” solo se reservan ya que son gratuitos.

5- Al emitir el emd deben recibir y guardar en el sistema para que el emd quede asociado al
localizador.

6- Si el pasajero posee asientos comprados y decide cambiar de fecha, debe comprar los
asientos nuevamente para el nuevo itinerario.



